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Adatkezelési tájékoztató 

 

Az MKIF Magyar Koncessziós Infrastruktúra Fejlesztő Zrt. (MKIF) kezelésében lévő 

úthálózat közútkezelői kötelezettségének megszegésével okozott károk megtérítésével és 

rendezésével kapcsolódó személyes adatok kezelésére  

 

A kárrendezési ügyintézés során szerződéses alapon az MKIF nevében az MKIF Infrastruktúra 

Üzemeltetési Zrt. jár el. 

1. Alkalmazandó jogszabályok 

A közúti közlekedésről szóló 1988. évi I. törvény (Kkt.) 35. § szerint az út kezelője a kezelői 

kötelezettségének megszegésével okozott kárt a polgári jog általános szabályai szerint köteles 

megtéríteni. A kártérítési követelést a kár keletkezését követően haladéktalanul kell a közút 

kezelőjéhez bejelenteni. A közút kezelője e célból nyilvánosan elérhető e-mail címet tart fenn: 

karrendezes@mkif.hu 

A kárrendezési eljárás személyes adatok kezelésével jár együtt, amely adatkezelésre az Európai 

Parlament és Tanács (EU) 679/2016 sz. rendelete (GDPR), az információs önrendelkezési jogról 

és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII tv. (Info tv.) szerinti szövege, továbbá a 

kártérítésre irányadó jogszabályok, így különösen a Polgári Törvénykönyvről szóló 2012. évi V. 

törvény (Ptk.) rendelkezései az irányadók. 

A Tájékoztató visszavonásig hatályos ill. az adatkezelő egyoldalúan módosíthatja a módosításról 

szóló figyelemfelhívás közzététele mellett.  

A Tájékoztató nyomtatott formában hozzáférhető az Adatkezelő székhelyén, valamint elérhető az 

alábbi URL-en is: https://www.mkif.hu/adatvedelem/  

 

2. Az adatkezelők adatai 

 

A Kkt. 35. § szerinti kárrendezési eljárásokban szerződéses alapon az MKIF nevében az MKIF 

Infrastruktúra Üzemeltetési Zrt. jár el. 

Az adatkezelés a GDPR 26. cikk alapján közös adatkezelés. Az érintettek számára kapcsolattartót 

lehet kijelölt kapcsolattartó az MKIF Infrastruktúra Üzemeltető Zrt. 

Az adatkezelő neve MKIF Magyar Koncessziós 

Infrastruktúra Fejlesztő Zrt. 

MKIF Infrastruktúra 

Üzemeltető Zrt. 

Az adatkezelő székhelye 2040 Budaőrs Akron u. 2. 1126 Budapest, Nagy Jenő 

utca 12. 

Elektronikus cím info@mkif.hu karrendezes@mkif.hu 

mailto:info@mkif.hu
mailto:karrendezes@mkif.hu
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Adatvédelmi tisztviselő Dr. Soós Andrea Klára 

adatvedelem@mkif.hu 

 

3 Egyes adatkezelések 

3.1. Kárbejelentés  

A közút biztonságos közlekedésre alkalmatlan állapota miatt keletkezett kár esetén a károsultnak 

a kárigényét haladéktalanul be kell jelentenie a karrendezes@mkif.hu email címen vagy postai 

úton. 

Az Adatkezelő MKIF Infrastruktúra Üzemeltető Zrt. köteles a kárigénybejelentéseket 

kivizsgálni, szükség esetén további információkat beszerezni és a kárigény bejelentőjét írásban 

értesíteni a felelősség elismeréséről, vagy kárigény elutasításáról. 

 

Ezzel kapcsolatban az Adatkezelő a személyes adatokat az alábbiak szerint kezeli:  

Kezelt személyes adatok 

kategóriái 

Az adatkezelés 

célja 

Az adatkezelés 

jogalapja 

Az adatkezelés 

időtartama 

a káreseményt bejelentő 

személyi igazolványa alapján 

az alábbi adatok: 

 

A bejelentés alapján: 

(személyi igazolvány alapján) 

okmányszám, családi név, 

utónév,  születési hely és idő, 

anyja neve, kapcsolattartási 

adatok (email cím, 

telefonszám); a kárbejelentés 

tartalma 

 

a gépjárművet vezető 

személy vezetői engedélye 

alapján:  

 

okmányszám, okmány 

érvényességére vonatkozó 

adat); 

 

a gépjármű forgalmi 

engedélye alapján: 

 

kárbejelentések 

fogadása, a 

kárbejelentők 

azonosítása,  

Az MKIF esetén 

Adatkezelés 

jogalapja: az 

adatkezelés az 

Adatkezelőnek a 

jogszabály 

szerinti 

feladatának 

ellátásához 

szükséges (GDPR 

6. cikk (1) 

bekezdés c) pont) 

a közúti 

közlekedésről 

szóló 1988. évi I. 

törvény 35. §-a 

alapján 

 

Az MKIF 

Infrastruktúra 

Üzemeltető esetén 

Adatkezelés 

jogalapja: Az 

adatkezelő vagy 

harmadik személy 

jogos érdeke 

a kárigény elbírálásától 

számított 5 év 

 

(a Ptk. szerinti általános 

elévülési idő). 

mailto:karrendezes@mkif.hu
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okmányszám, okmány 

érvényességére vonatkozó 

adat;)  

 

gépjármű tulajdonos / vezető / 

üzembentartó családi és 

utóneve, lakcíme, anyja neve, 

személyigazolvány száma, 

vezetői engedély száma és 

érvényessége;  

 

a kötelező gépjármű 

felelősségbiztosítás igazolása 

(kötvényszám, biztosító);  

 

a gépjármű adatai:  

 

(forgalmi rendszám, forgalmi 

engedély száma, műszaki 

érvényesség), kötelező 

biztosítás kötvényszám és a 

biztosító társaság neve, 

CASCO kötvényszám és a 

biztosító társaság neve)  

 

az esemény ideje, pontos 

helye (kerület, út, tér, házszám 

stb.)  

 

a baleset körülményeire 

vonatkozó adatok:  

a sérülés, kár becsült mértéke; 

o a káreseményt, illetve annak 

bekövetkezését helyszínen 

észlelő tanuk adatai (név, 

lakcím, telefonszám); o 

hatósági (rendőrségi) 

intézkedést lezáró hivatalos 

feljegyzés;  

 

fényképfelvétel a káresemény 

helyszínéről;  

 

egyéb, a bejelentő által küldött 

adat 

(GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont) 
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A kárbejelentésekkel kapcsolatban kezelt személyes adatokhoz elsődlegesen az Adatkezelő férhet 

hozzá.  

Adatfeldolgozó: Divicon Számítástechnikai és Szolgáltat Kft. (2040 Budaörs Kardvirág u. 1.) 

Honlap: http://www.divicon.hu/ 

 

3.2 A károk kivizsgálása 

 

Kezelt személyes adatok 

kategóriái 

Az adatkezelés 

célja 

Az adatkezelés 

jogalapja 

Az adatkezelés 

időtartama 

a baleset körülményeire 

vonatkozó adatok:  

 

a sérülés, kár becsült mértéke; 

a káreseményt, illetve annak 

bekövetkezését helyszínen 

észlelő tanuk adatai (név, 

lakcím, telefonszám); o 

hatósági (rendőrségi) 

intézkedést lezáró hivatalos 

feljegyzés;  

 

fényképfelvétel a káresemény 

helyszínéről;  

 

videofelvétel 

 

egyéb, a szakértő által 

beszerzett adat, szakvélemény 

a károk 

kivizsgálása, 

kárigény 

elbírálása,  

Az MKIF esetén 

Adatkezelés 

jogalapja: az 

adatkezelés az 

Adatkezelőnek a 

jogszabályi 

feladatának 

ellátásához 

szükséges (GDPR 

6. cikk (1) 

bekezdés c) pont) 

a közúti 

közlekedésről 

szóló 1988. évi I. 

törvény 35. §-a 

alapján 

 

Az MKIF 

Infrastruktúra 

Üzemeltető esetén 

Adatkezelés 

jogalapja: Az 

adatkezelő vagy 

harmadik személy 

jogos érdeke 

(GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont) 

 

a kárigény elbírálásától 

számított 5 év 

 

(a Ptk. szerinti általános 

elévülési idő). 
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3.3 Hatósági, bírósági eljárás esetén 

 

Kezelt személyes adatok 

kategóriái 

Az adatkezelés 

célja 

Az adatkezelés 

jogalapja 

Az adatkezelés 

időtartama 

a peranyag adatai, a perben 

résztvevők által csatolt 

iratok  

 

a sérülés, kár becsült mértéke; 

a káreseményt, illetve annak 

bekövetkezését helyszínen 

észlelő tanuk adatai (név, 

lakcím, telefonszám); o 

hatósági (rendőrségi) 

intézkedést lezáró hivatalos 

feljegyzés;  

 

fényképfelvétel a káresemény 

helyszínéről;  

 

videofelvétel 

 

egyéb, a szakértő által 

beszerzett adat, szakvélemény 

Jogi érdekek 

érvényesítése 

kárigény 

elbírálása,  

Az MKIF esetén 

Adatkezelés 

jogalapja: az 

adatkezelés az 

Adatkezelőnek a 

jogszabályi 

kötelezettségeinek 

ellátásához 

szükséges (GDPR 

6. cikk (1) 

bekezdés c) pont) 

a közúti 

közlekedésről 

szóló 1988. évi I. 

törvény 35. §-a 

alapján 

 

Az MKIF 

Infrastruktúra 

Üzemeltető esetén 

Adatkezelés 

jogalapja: Az 

adatkezelő vagy 

harmadik személy 

jogos érdeke 

(GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont) 

 

a per jogerős lezárásától  

számított 1 év 

 

 

 

Az eljárásban megbízott jogi képviselők társadatkezelők, megbízási szerződés alapján saját 

adatkezelési tájékoztatójuk szerint járnak el. 

 

4. Adatbiztonság  
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Az érintett személyes adatai megismerésére az Adatkezelők, a társ adatkezelők (szakértő, jogi 

képviselő) és az adatfeldolgozók a feladatuk (munkakörükbe tartozó feladatok) teljesítéséhez 

szükséges mértékben jogosultak.  

 

Az Adatkezelő megtesz minden olyan biztonsági, technikai és szervezési intézkedést, mely az 

adatok biztonságát garantálja.  

 

4.1. Szervezési intézkedések  

Az Adatkezelő az informatikai rendszereihez a hozzáférést személyhez köthető jogosultsággal 

teszi lehetővé, külön szabályzat alapján. A hozzáférések kiosztásánál érvényesül a „szükséges és 

elégséges jogok elve (need-to-know)”, azaz az Adatkezelő informatikai rendszereit és 

szolgáltatásait minden felhasználó csak a feladatának ellátásához szükséges mértékben, az ennek 

megfelelő jogosultságokkal és a szükséges időtartamig használhatja.  

Az informatikai rendszerekhez és szolgáltatásokhoz hozzáférési jogot csak az a személy kaphat, 

aki biztonsági vagy egyéb (pl. összeférhetetlenségi) okokból nem esik korlátozás alá, valamint 

rendelkezik az annak biztonságos használatához szükséges szakmai, üzleti és 

információbiztonsági ismeretekkel.  

 

Az Adatkezelő és az adatfeldolgozók írásos nyilatkozatban szigorú titoktartási szabályokat 

vállalnak, és a tevékenységük során ezek szerint a titoktartási szabályok szerint kötelesek eljárni.  

 

4.2. Technikai intézkedések  

 

Az Adatkezelő az adatokat – az adatfeldolgozói által tárolt adatok kivételével – saját eszközökön, 

adatközpontban tárolja. Az adatokat tároló informatikai eszközök zárt szerverteremben kerülnek 

tárolásra, többlépcsős, jogosultság ellenőrzéshez kötött beléptető rendszerrel védetten. Az 

Adatkezelő többszintű, tűzfalas védelemmel védi a belső hálózatát. Az alkalmazott nyilvános 

hálózatok belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres tűzfal (határvédelmi eszköz) 

helyezkedik el.  

Az Adatkezelő által működtetett informatikai rendszerekhez, adatbázisokhoz az elengedhetetlen 

külső elérést az Adatkezelő titkosított adatkapcsolaton keresztül valósítja meg (VPN).  

Az Adatkezelő szervere védetten és zártan található.  

 

5. Érintetti jogok 
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7.1. Hozzáféréshez való jog 

 

Az érintett személy kezdeményezheti személyes adataihoz való hozzáférést. E jog keretében az 1. 

pontban megadott elérhetőségeken keresztül, írásban tájékoztatást kérhet az MKIF-től arról, hogy 

– milyen személyes adatait, 

– milyen jogalapon, 

– milyen adatkezelési cél miatt, 

– milyen forrásból, 

– mennyi ideig kezeli, 

– az adatkezelő vagy a nevében eljáró adatfeldolgozó kinek, mikor, milyen jogszabály alapján, 

mely személyes adataihoz biztosított hozzáférést vagy kinek továbbította a személyes adatait.  

7.3. A törléshez való jog 

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül, írásban kérheti a a 

személyes adatainak a törlését, amennyiben a GDPR 17. cikk (1) bekezdés feltételei fennállnak. 

Ebben az esetben a törlést az adatkezelő köteles törölni az adatokat, kivéve, ha a 17. cikk (2) 

bekezdés feltételei fennállnak, azaz az adatkezelő nem törli az adatokat, (például) amennyiben az 

adatkezelés szükséges a személyes adatok kezelését előíró, az adatkezelőre alkalmazandó uniós 

vagy tagállami jog szerinti kötelezettség teljesítése, illetve közérdekből végzett feladat 

végrehajtása céljából; illetve  jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez. 

 

7.4. A zároláshoz (adatkezelés korlátozásához) való jog 

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül, írásban kérheti, hogy a 

személyes adatait az adatkezelő zárolja (az adatkezelés korlátozott jellegének egyértelmű 

jelölésével és az egyéb adatoktól elkülönített kezelés biztosításával). A zárolás addig tart, amíg az 

érintett által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását. 
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7.5. A tiltakozáshoz való jog 

 

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetőségeken keresztül, írásban tiltakozhat az 

adatkezelés ellen. A GDPR 21. cikk (1) bekezdés szerint az érintett jogosult arra, hogy a saját 

helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk (1) 

bekezdésének e) pontján alapuló kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezelő a személyes 

adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan 

kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, 

jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 

 

 

8. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesítési lehetőség 

 

Az érintett a személyes adatainak védelméhez fűződő joga sérelme esetén jogorvoslatért fordulthat 

a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9., 

telefon: +36 (30) 683-5969, e-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu ). 

  

Az érintett továbbá polgári pert kezdeményezhet az Adatkezelő ellen. A per elbírálása a 

törvényszék hatáskörébe tartozik. A per – az érintett választása szerint – az érintett lakóhelye 

szerinti törvényszék előtt is megindítható (a törvényszékek felsorolását és elérhetőségét az alábbi 

linken keresztül tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek). 
 

 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://birosag.hu/torvenyszekek

